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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LA UNIVERSIDAD DIGITAL DEL ESTADO DE MEXICO.

PRESENTACION.

La Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios, tiene como objeto
la mejora integral, continua y permanente, mediante la coordinacion entre las autoridades
de mejora regulatoria y los poderes del Estado, regido por los principios de maxima
utiidad para la sociedad y la transparencia, promoviendo la eficacia y eficiencia
gubernamental en todos sus ambitos, fomentando el desarrollo socioecondmico vy la
competitividad en la entidad, otorgando certidumbre juridica asi como coadyuvar que sea
mas eficiente la administracién publica, eliminando la discrecionalidad de los actos de

autoridad.

Para este fin, la Universidad Digital del Estado de México, con el propdsito de procurar
las disposiciones normativas, realiza una revision a su marco juridico a fin de simplificar y
modernizar los trdmites y servicios, promover que los tramites generen mayores
beneficios que costos de cumplimiento y fomentar la transparencia y proceso de consulta
la publica.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 37 y 39 de la citada Ley, se presenta el
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2019 de la Universidad Digital del Estado de
México, el cual se centra en llevar a cabo la revisidon del marco juridico, estableciendo
objetivos, lineas de accioén y actividades especificas para mejorar la calidad e incrementar
la eficiencia del marco regulatorio, a través de un proceso de mejora regulatoria,
pretendiendo lograr el méximo beneficio para la sociedad, a través de la simplificacion de
los tramites y servicios de esta Universidad; asi como estandarizar y formalizar nuevos
procesos para mantener una mejora integral, continua y permanente.

MISION

Promover la Mejora Regulatoria y la competitividad en la Universidad Digital del Estado
de México, en coordinacién con la Comision Estatal de Mejora Regulatoria.

VISION A\

Ser una dependencia que garantice un proceso continuo de Mejora Regulatoria g§n todas
las Unidades Administrativas enfoca\dos ala oompetitividaq\de la misma.
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DIAGNOSTICO DE LA REGULACION VIGENTE

De la necesidad de sistematizar las principales actividades que se realizan dentro de las
Unidades Administrativas contempladas dentro de la estructura organica de la
Universidad Digital del Estado de Meéxico, y derivado de la continua revision y
actualizacion al marco normativo, se llevd a cabo un andlisis con el objeto de mejorar la
calidad e incrementar la eficiencia de las actividades especfficas y asi agilizar los procesos
administrativos.

La Universidad Digital del Estado de México promueve la Mejora Regulatoria en el sector
pUblico, privado, social y de la poblacion en general, con el proposito  del
perfeccionamiento constante e integral del marco juridico a sus procedimientos
administrativos, aplicando una simplificacién y sistematizacion constante, facilitando a los
particulares certidumbre juridica y transparencia.

Es por ello que con la finalidad de romper los paradigmas de la sociedad y brindar un
servicio adecuado a las personas que lo soliciten, a través de estas acciones de mejora
la Universidad Digital del Estado de México, busca la optimizacion de tiempos, teniendo
como resultado un adecuado manejo de la informacion para la sociedad.

ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Para el mejoramiento del marco regulatorio se establecen las siguientes estrategias y
acciones:

Formalizar y estandarizar los procesos.

Procedimiento de Titulacién de Educacion Superior de la UDEMEX.
Procedimiento de Registro y sistematizacion de Convenios y Contratos.
Procedimiento de Ejecucion y Seguimiento a los Convenios y Contratos.
Procedimiento de Depuracién de los Convenios y Contratos.
Procedimiento para la Proteccion de Derechos de Autor.

Procedimiento de Control del Patrimonio de la UDEMEX.
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Actualizar la Normatividad.

7. Procedimiento: Autorizacién de Convenios y/o Contratos de la Universidad Digitél\
del Estado de México.

8. Procedimiento: Mantenimiento Preventivo a Equipos de Computo. /~\\ \Q
9. Procedimiento: Mantenimiento Correctivo a Equipos de Computo. )
10. Procedimiento: Instalacion de Redes de Computo.
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11. Procedimiento: Aplicacién del Programa Integral de Respaldos y Seguridad de la

Informacion.
12. Procedimiento: Actualizacion y/o Modificacion del Sitio Web de la Universidad

Digital del Estado de México.
13. Procedimiento: Administracion de cambios de los Sistemas
Informacidn/Plataformas de la Universidad Digital del Estado de México.

14. Procedimiento: Desarrollo de Sistemas.

OBJETIVOS

Incrementar la calidad del servicio de la Universidad Digital del Estado de México
mediante la formalizacion y estandarizacion de sus métodos y procedimientos de trabajo.

Documentar las acciones realizadas para la sistematizacion y estandarizacion de las
funciones y actividades encomendadas.

Actualizar permanentemente los procedimientos administrativos de la Universidad Digital
del Estado de México, a fin de simplificar y brindar una mejor atencion en favor de los
estudiantes y colaboradores de la misma.
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